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1.Introduccion

Gracias por elegir la tableta grafica digital de Ugee. Para sacar el maximo
provecho de este producto y prolongar su vida util, por favor lea este manual
cuidadosamente antes de usarlo y siga las instrucciones de mantenimiento y
proteccion del producto.

La apariencia, el color y los accesorios del producto pueden variar debido a las
ultimas mejoras del producto. Por favor consulte el producto real. Nos reserva-
mos el derecho de mejorar la tecnologia del producto y modificar este manual
Sin previo aviso.

Nota: Todas las imagenes en el manual son solo para fines ilustrativos. Por favor
consulte el producto real.

2.Panoramica del Prodotto

23 4 | 23 4 5 6 7

M808 M908

(HPorta USB-C

(2)Tasto direzionale (M808)/Rotella (M908)
(3)Tasti di scelta rapida

(4)Stato indicato dall'indicatore bianco:

Lampeggiante: La penna & nell'area attiva, ma non tocca la tavoletta

grafica.
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Fisso: La penna sta toccando l'area attiva.
Spento: La penna e fuori dall'area attiva.
(5) Area activa
(6) Orificio para cordodn

(7) Soporte para lapiz

3. Connessione Cablata della Tavoletta
Grafica Digitale
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Dopo aver collegato la tavoletta grafica digitale al tuo computer
tramite cavo USB, verifica se puoi utilizzare la penna per controllare
il cursore.

USB-Ato C F

4. Download del Driver

Vai al sito web di Ugee (www.ugee.com/it) e scarica il driver per il sistema
operativo appropriato in base al modello di prodotto che hai acquistato.

Note:

®Prima di installare il driver, disattiva tutti i software antivirus e i software
grafici.

@ Disinstalla i driver (se presenti) di altre marche di tavolette digitali/monitor
prima dell'installazione.

@ Per un'esperienza ottimale, riavvia il computer dopo aver completato
I'installazione.

@ Per le migliori prestazioni del tuo dispositivo, ti consigliamo di installare
I'ultimo driver disponibile.
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5. Installazione del Driver
5.1 Windows

Compatibile con Windows 7 o versioni successive.

Estrai il file. Esegui il file ".exe" come amministratore e segui le istruzioni
per completare l'installazione

ugee

Installa
(] Ho letto e accetta il contratto di licenz: war

To Write. To Draw.
To the New.

Installazione...

i | )

To Write. To Draw.
To the New.

Proceso de instalacion del controlador en Windows
0 i

Riavvia pill tardi

Devi riawviare il computer affinché il driver nzionare correttamente. V

To Write. To Draw.
To the New.

Installazione del driver in Windows completata
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5.2 MacOS

Compatibile con macOS X 10.12 o versioni successive.

Dopo il download, esegui il file ".dmg". Segui i passaggi seguenti per

installare il driver.

Introduzione

Introduzione

Licenza

#® Installazione di ugeePenTablet

Installer di ugeePenTablet ti da il benvenuto

Questa procedura ti guidera nei passaggi necessari
all'installazione del software.

Continua

Passo 1: Continua

#® |nstallazione di ugeePenTablet
Software License Agreement
English

End-User License Agreement

Please read this agreement carefully before downloading, installing or
using this driver software.

This End-User

License Agreement ("EULA") is a legal agreement between you (either a
n individual or a single entity)and the mentioned author (Hanvon Ugee
Technology Co. Ltd. or its affiliated party, hereinafter referred to as
“Hanvon Ugee”) of this software, for a use of the software and any
associated materials and “online” or electronic documentation (the
“SOFTWARE?"). The right to use the software is granted only upon the
condition that you agree to the terms and conditions of this EULA. By
downloading, installing, or otherwise using the software, you agree to be
bounded by the terms of this EULA. If you do not agree to the terms of
this EULA, please do not install or use the software.

1.License
This EULA grants you a non-exclusive, revocable, non-transferable,
limited license to download, install and use the SOFTWARE after

Print... Save... Go Back Continue

Passo 2: Continua
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To continue installing the software you must agree to the terms of the
software license agreement.

Click Agree to continue or click Disagree to cancel the installation and quit

the Installer.

Read License

Introduzione
Licenza
Destinazione

Tipo installazione

Introduzic
Licenza
Destinazione

Tipo installazione

Disagree Agree

Passo 3: Accetta

#® |nstallazione di ugeePenTablet

Installazione standard su “Macintosh HD"

Verranno occupati 55.5 MB di spazio sul computer.

Fai clic su Installa per eseguire I'installazione standard di
questo software sul disco “Macintosh HD".

Cambia posizione di installazione...

Indietro Installa

Passo 4: Installa

Installer sta provando a installare un
nuovo software.

Usa Touch ID o inserisci la password per consentire I'azione.

Usa passwort Annulla

Fai clic su Installa per eseguire I'installazione standard di
questo software sul disco “Macintosh HD".

Cambia posizione di installazione...

Indietro Installa
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#® |nstallazione di ugeePenTablet

Installazione di ugeePenTablet

Introduzione
Licenza
Destinazione

Tipo installazione

Registro i componenti aggiornati...

Installazione

Passo 6: Installa il driver

#® Installazione di ugeePenTablet

Installazione riuscita.

Introduzione
Licenza
Destinazione
Tipo installazione

Installazione

L'installazione é riuscita.

Riepilogo .
Il software & stato installato.

Chiudi

Passo 7: Installazione completata

5.3 Linux

Deb: Inserisci il comando "sudo dpkg -i". Trascina il file di installazione
nella finestra ed esegui il comando.

ugee@ubuntu: ~/Desktop M~ = — O x

$ sudo dpkg -i'/home/ugee/Desktop/ug3.2/ugee-pentablet-3.2.

3.220107-1.x86_64.deb
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Rpm: Inserisci il comando "sudo rpm -i". Trascina il file di installazione

$ sudo rpm -1 '/

220107-1.x86_64.rpm’ I Name

D Recent
* starred @ ugee-pentablet-3.2.3.220107-1.x86_64 3items 7Jan

G} Home @ xp-pen-pentablet_3.0.5.201126-1.x86_64 3items 26 Nov 2020

10 Desktop —
|7| ugee-pentablet:3.2.3.220107-1.x86_64.tar.gz 28.6MB 19:09

[ Documents
11 Music

[ Pictures

. ugee-pentablet:3.2.3.220107-1.x86_64.rpm 23.0MB 19:09

|- -] xp-pen-pentablet_3.0.5.201126-1.x86_64.tar.gz 27.7MB 27 Jan 2021

B Videos

% Trash

+ Other Locations

nella finestra ed esegui il comando.

6. Come Usare il Driver
6.1 Collegamento al Dispositivo

Il driver verra eseguito automaticamente dopo essere stato installato. Se
non si avvia automaticamente, vai alla cartella del driver e avvialo man-
ualmente.

Percorso del programma in Windows: Start = ugeeTablet

Percorso del programma in macOS: Applicazioni = UgeePenTablet —
ugeeTablet

Se il dispositivo non & collegato o la connessione fallisce, vedrai il seg-
uente avviso. In tal caso, riavvia il computer o il driver per riconnetterlo o
contatta il nostro personale di assistenza per il supporto.

ugeeTablet

Se hai domande sulla connessione, fai clic su "Come collegare”, "Connes-
sione fallita” o "Nessun segnale” per le domande frequenti. Se non trovi
una soluzione i, puoi fare clic su "Contattaci” per il servizio clienti.
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Se il dispositivo é collegato correttamente, il suo modello di prodotto
verra visualizzato nell'angolo in basso a destra del display, ad esempio,
M908 come mostrato nell'immagine.

Puoi collegare fino a tre dispositivi tramite il driver contemporanea-
mente. Fai clic sul menu a discesa per selezionare il dispositivo da atti-
vare. Personalizza le impostazioni del dispositivo dopo aver effettuato il
cambio. Tutte le modifiche si applicano solo a quel dispositivo.

ugeeTablet X
Impostazioni penna Tavoletta

Area di lavoro Tasti di scelta rapida

.
E
Tastorn Tastiors
Alt Space.

K5 Tastiera K6 Tastiera
ctrlss aurl+z
Peg Dispositivo Py Dispositivo
Funzione di fing1 ondi interfaccia d.

6.2 Impostazioni della Penna
6.2.1 Tasto di Scelta Rapida della Penna

Clicca su Controllo del Mouse per personalizzare le funzioni dei tasti.
Puoi selezionare 7 tipi di tasti di scelta rapida, come tastiera, controllo
del mouse, dispositivo, avvia applicazione, funzione di sistema, multime-
diale e disattiva.

ugeeTablet
Impostazioni penna Tavoletta

Scelta rapida penna Impostazioni della pressio...

[ Modalita mouse

(J Pressione della penn Dispositivo

Penna/Gomma
() Inclinazione

Windows Ink

Controlli mouse

clic destro

ee Copyright anvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved.
uQ Ver4.2.1(build d39b802)
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Controllo del Mouse:

Imposta il mouse e la combinazione di tasti. Ad esempio, se si selezio-
na "Shift"” e "Clic Sinistro"”, & possibile eseguire il comando di scelta
rapida assegnato se il software supporta questa combinazione di tasti.

Controlli mouse

Tastiera

O controlli mouse
Dispositive
Esegui applicazione
Funzione del sistema

Multimedia

lice

aqui

i per modificare)

O cn
O At
Shift

O space

Dispositivo:

Esegui la funzione selezionata.

Modalita di precisione: Limita I'’Area di Lavoro a un piccolo intervallo.
Questa funzione consente di disegnare con maggiore precisione nell'ar-

ea.

Tastiera
Controlii mouse

© Dispositivo
Esegui applicazione
Funzione del sistema
Multimedia

Disattiva

Avvia Applicazione:

Dispositivo  (clicc

aqui

odificare

[BI/IE]

Gomma

Esegui l'applicazione selezionata. Ad esempio, se si sceglie di avviare
Photoshop, premere il tasto e il computer aprira ed eseguira 'applica-

zione.

Esegui applicazione

Clicca qui per modificare)

18
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Tastiera:

Imposta la scorciatoia da tastiera, ad esempio, impostala come Alt+A in
3D MAX in modo da poter utilizzare lo strumento di allineamento.

Cancella: Cancella tutte le combinazioni di tasti nel riquadro di input.
Elimina: Elimina 'ultima combinazione di tasti.

Windows+: Cliccando, puoi continuare a inserire altre combinazioni di
tasti. Ad esempio, se hai bisogno di impostare Windows+Shift+S, puoi
cliccare su Windows+ e quindi premere manualmente Shift+S per com-
pletare l'impostazione.

Tastiera (Clicca qui per modificars

© Tastiera
Premere un tasto singolo o una combinazione di tasti sulla tastiera

Controlli mouse
Windows+

Dispositivo

Esegui applicazione

Funzione del sistema

Multimedia

Disattiva

Controllo del Mouse:

Imposta una combinazione di mouse e tasti. Ad esempio, se selezioni
Shift e Clic Sinistro, puoi eseguire il comando di scelta rapida assegnato
se il software supporta questa combinazione di tasti.

Controlli mouse (Clicca qui per modificare]
Tastiera
O Clic sinistro O ct
O Controlli mouse
Doppio clic sinistro O ait
Dispositiva i
Clic destro + Shift
Esegui applicazione O space

Clic centrale

Funzione del sistema
Scorri verso il basso

Multimedia
Scorri verso |'alto

Disattiva
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Dispositivo:

Esegui la funzione selezionata. Modalita di precisione: Limita I'Area di
Lavoro a un piccolo intervallo. Questa funzione ti permette di diseg-
nare con maggiore precisione nell'area.

Digpogitivo (Clicca qui per modificare)
Tastiera Alterna monitor
Controlli mouse Penna/Gomma
(o] Dispositiva Q Modalita di precisione
Esegui applicazione [BI/IE]
Funzione del sistema Gomma
Multimedia Mostra/Nascondi interfaccia driver
Disattiva Funzione di commutazione ring1
o

Avvia Applicazione:

Avvia l'applicazione selezionata. Ad esempio, se scegli di avviare
Photoshop, premi il tasto e il computer aprira e avviera l'applicazi-
one.

Esegui applicazione  (Clices qui per modificare)

Tastiera
Sfoglia

Controlli mouse

Dispositivo

© Esegui applicazione
Funzione del sistema
Multimedia

Disattiva

10
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Funzioni di Sistema:

Esegue la funzione di sistema selezionata. Ad esempio, seleziona
Spegni, premi il tasto e il computer si spegnera automaticamente.

Funzione del sistema Clicea qui per modificare;

Tastiera Blocca lo schermo

Controlli mouse O Sspegni

Dispesitive Ibernare

Esegui applicazione Visualizzazione attivita
© Funzione del sistema Menu di awio

Multimedia

Disattiv

Multimedia:

Esegue la funzione multimediale selezionata. Ad esempio, seleziona
Precedente, premi il tasto e il computer riprodurra la canzone preceden-

te.

Multimedia  (Clicca qui per modificare
Tastiera O Precedente
Controlli m: S
Dispositi Play/Pausa
Esequi applicazione Volume +
Funzione del sistema Volume -
O Multimedia Muto

Disabilita:

Se non e configurata nessuna funzione, non accadra nulla dopo aver

premuto il tasto.

Clicea qui per modificare

Disattiva

Tastiera

Controlli mouse
Dispositivo

Esequi applicazione
Funzione del sistema
Multimedia

© Disattiva

=l

11
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Modalita Mouse:

Quando rimuovi la penna, il cursore rimarra dove I'hai lasciato, come se
stessi usando un mouse. Seleziona la modalita e puoi regolare la veloc-
ita del cursore sul dispositivo. Se non viene selezionata alcuna modal-
ita, la modalita penna sara applicata per impostazione predefinita.

Modalita mouse

C] Pressione della penn
C] Inclinazione

E] ‘Windows Ink

Pressione della Penna:
Se deselezioni questa opzione, non verra visualizzato alcun effetto di
pressione della penna.

C] Modalita mouse

Pressione della penn
C] Inclinazione

C] Windows Ink

Inclinazione:

Se deselezioni questa opzione, non ci sara alcun effetto di inclinazi-
onge
C] Modalita mouse

C] Pressione della penn
Inclinazione

[:] Windows Ink

Windows Ink (solo per Windows):

Windows supporta la funzione di scrittura a mano. Se hai bisogno di
utilizzare questa funzione in Microsoft Office/Whiteboard o in altri
software, per favore non disattivarla.

C] Modalita mouse

C] Pressione della penn
C] Inclinazione

Windows Ink

12
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6.2.2 Impostazioni della Pressione della Penna

La sensibilita alla pressione puo essere regolata modificando la curva della
Pressione della Penna o spostando lo slider sulla barra di avanzamento.

Testa la tua pressione attuale della penna con il Test della Pressione.

X

Tavoletta a vi+ e

Sceltarapida penna  Impostazioni della pressio...

Sensibiiita alla pressione Test pressione. e

I G Presdone atule

6.3 Tavoletta Grafica Digitale
6.3.1 Impostazioni dell’Area di Lavoro

Vai all'area "Area di Lavoro” e definisci la corrispondenza tra I'area di
lavoro del dispositivo e I'area di visualizzazione dello schermo.

6.3.1.1 Schermo

Se vengono utilizzati piu monitor in modalita copia, I'Area di Lavoro del
dispositivo verra mappata su tutti i monitor. Quando la penna si muove
nell'Area di Lavoro, il cursore su tutti i monitor si muovera contempora-
neamente.

Se vengono utilizzati piu monitor in modalita estesa, seleziona uno dei
monitor nelle schede per mappare 'area di lavoro del dispositivo.

Sono disponibili due opzioni per impostare |'area di mappatura del moni-
tor:

1.Trascinamento dei Quattro Lati: Posiziona il cursore al centro o agli
estremi dei quattro lati, quindi tieni premuto il pulsante sinistro del
mouse per trascinare i quattro lati;

Tavoletta

Area di lavoro Tasti di scelta rapida

13
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2.Selezione dell'Area dello Schermo: Fai clic su Impostazioni Avanzate,
quindi scegli Selezione dell’Area dello Schermo. Fai clic nell'angolo in
alto a sinistra e nell’'angolo in basso a destra secondo le indicazioni nella
parte inferiore del monitor del computer e seleziona I'area di visualizzazi-
one da mapypare.

Impostazioni avanzate

Schermo Tavoletta

Seleziona schermo Rotazione

[ Tutti | monitor(0,0,1920,1080) v ] o .

Contrassegno schermo Seleziona Iarea di scrittura a mano

| imposts area dello scherme |

6.3.1.2 Tavoletta Grafica Digitale

Puoi impostare I'Area di Lavoro del dispositivo attuale. Il driver ti con-
sente di impostare I'Area di Lavoro del dispositivo nei seguenti modi:

1.Trascinamento dei Quattro Lati: Posiziona il cursore al centro o agli
estremi dei quattro lati, quindi tieni premuto il pulsante sinistro del
mouse per trascinare i quattro lati.

2.Selezione dell'Area di Scrittura: Fai clic su Impostazioni Avanzate,
quindi scegli Selezione dell'Area di Scrittura. Fai clic nell'angolo in alto a
sinistra e nell’'angolo in basso a destra del dispositivo utilizzando la
penna per selezionare l'area di scrittura secondo le indicazioni nella parte
inferiore del monitor del computer.

Impostazioni avanzate

Schermo Tavoletta

Seleziona schermo Rotazione

Tutti | monitor(0,0,1920,1080) v [ o ~ ]

Contrassegno schermo Seleziona I'area di scrittura a mano

Imposta area dello schermo

14
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6.3.1.3 Proporzione dello Schermo

In base alla proporzione dello schermo, dovresti fare in modo che |'Area
di Lavoro del dispositivo abbia la stessa proporzione dell'intera area di
visualizzazione dello schermo del monitor selezionato. Ad esempio, se la
proporzione dello schermo ¢ 16:9, cliccando su Proporzione dello Scher-
mo I'Area di Lavoro verra regolata su 16:9.

Nota: Selezionando Proporzione dello Schermo e disegnando un cerchio
sul dispositivo, verra visualizzato un cerchio sullo schermo. Tuttavia,
potrebbe non essere disponibile parte dell'Area di Lavoro del dispositi-
vo. Se la Proporzione dello Schermo non viene selezionata, potrebbe
essere visualizzata un'ellisse sullo schgrmo.

Impostazioni penna Tavoletta ! °

Area dilavoro Tast di scefta rapida

ugee =

6.3.1.4 Impostazioni Avnzte
Seleziona Schermo

Quando il computer & collegato a un secondo schermo, € possibile tirare
verso il basso per selezionare lo schermo di destinazione da mappare
con il dispositivo.

Impostazioni avanzate

Schermo Tavoletia

Seleziona schermo Rotazione

| 7ot monitor@0.1020:1080) v | o ]

Contrassegno schermo Seleziona l'area di scrittura 2 mano

Imposta area dello schermo

Mostra numero monitor

Identifica tutti i monitor collegati. Il numero del monitor verra mostrato
nell’'angolo in basso a sinistra di ciascun monitor.

15
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Imposta Area Schermo

E possibile selezionare manualmente I'area di lavoro dello schermo seg-
uendo le indicazioni nella parte inferiore dello schermo del computer.
Per ulteriori dettagli, vedere I'impostazione Selezione Area Schermo in

6.3.1.1.

Impostazioni avanzate

Schermo

Seleziona schermo

[ Tutti i monitor(0,0,1920,1080) w ]

Contrassegno schermo

I Imposta area dello schermo I

Tavoletta

Rotazione

o° ~

Seleziona l'area di scrittura a mano

Impostazioni di Rotazione:

E possibile impostare il dispositivo a 0°, 90°, 180° o 270°. Ruotare il dis-
positivo nella direzione corrispondente dopo aver impostato la rotazione.

Impostazioni avanzate
Schermo Tavoletta
Seleziona schermo Rotazione
Tutti i monitor(0,0,1920,1080) ~ o ~ ]
Contrassegno schermo 0
a0
Imposta area dello schermo

1807
27"

Seleziona Area di Scrittura a Mano

E possibile selezionare manualmente I'area di lavoro per la scrittura a
mano seguendo le indicazioni. Per ulteriori dettagli, vedere I'impostazi-
one Selezione Area Scrittura a Mano in 6.3.1.2.

Impostazioni avanzate
Schermo Tavoletta
Seleziona schermo Rotazione
Tutti | monitor(0,0,1920,1080) ~ [ 0° ~ ]
Contrassegno schermo | Selezi I di ith mano |
Imposta area dello schermo

16
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6.3.2 Impostazione Tasti di Scelta Rapida

La posizione e il numero dei tasti varieranno a seconda del modello del
prodotto. Si utilizza M908 qui a scopo illustrativo.

Alla selezione e alla pressione del tasto desiderato, apparira una finestra
popup e sara possibile personalizzare le funzioni del tasto. E possibile
selezionare 7 tipi di tasti di scelta rapida, come tastiera, controllo del
mouse, dispositivo, avvio applicazione, funzione di sistema, multimediale
e disabilitazione.

Impostazioni penna Tavoletta

Area di lavoro Tasti di scelta rapida

Nonaktifkan

Tastiera
Al

Tastiera
cirl+s

Dispositivo
Funzione di

K1
(€]
Ks
K7

Teclado:

Imposta scorciatoia da tastiera, ad esempio, imposta Alt+A in 3D MAX,
in modo che possa essere utilizzato lo strumento di allineamento.

Cancella: Cancella tutte le combinazioni di tasti nella casella di input.
Elimina: Elimina l'ultima combinazione di tasti.

Windows+: Cliccando, & possibile continuare a inserire con altre combi-
nazioni di tasti. Ad esempio, se € necessario impostare Windows+-
Shift+S, e possibile fare clic su Windows+, e quindi premere manual-
mente Shift+S per completare I'impostazione.

Tastiera (Cliccs aui per modificare

© Tastiera

l Premere un tasto singolo o una combinazione di tasti sulla tastiera

) Controlli mouse
Windows+

() Dispositivo

O Esegui applicazione

*) Funzione del sistema

) Multimedia

() Disattiva

17
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Funzioni di Sistema:

Esegui la funzione di sistema selezionata. Ad esempio, seleziona
Arresta, premi il tasto e il computer si spegnera automaticamente.

Funzione del sistema

Tastiera

Controlli mouse
Dispositive

Esegui applicazione

© Funzione del sistema

Clicca qui per modificare)

Blocea lo schermo
O Spegni
O Ibernare
Visualizzazione attivita

Menu di awio

Multimedia

Disattiva

Multimedia:

Esegui la funzione multimediale selezionata. Ad esempio, seleziona
Precedente, premi il tasto e il computer riprodurra la canzone preceden-

te.

Multimedia  «licea aui per modificare
Tastiera O Precedente
Controlli mouse Successivo
Dispositivo Play/Pausa
Esequi applicazione Volume +
Funzione del sistema Volume -

© Multimedia Muto
Disattiva

I

Disabilita:

Impostando la funzione di disabilitazione, non accadra nulla dopo la
pressione del tasto.

Disattiva (clicca qui per modificare

Funzione del sistema
Multimedia
O Disatti

19
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Rotella (Solo M908)

Alcuni modelli di dispositivi sono dotati di una funzione di rotellina. Il
pulsante della rotellina verra mostrato nella pagina dei Tasti di Scelta
Rapida e puo essere cliccato per impostare il valore del pulsante.

E possibile regolare i seguenti quattro parametri:

A. Zoom: ingrandisci la tela.

B. Scorrimento: scorri verticalmente la tela.

C. Dimensione del pennello: regola la dimensione del pennello.

D. Ruota: ruota la tela.

Impostazioni penna Tavoletta

Area di lavoro Tasti di scelta rapida

‘ Disattiva Tastiera
E

Sclettorel-Ingrandisci

Tastiera

Selettorel-Scormi Space

Selettorel-Ruota

Dispositivo

Selettore]-Personalizza N
Maostra/Nascondi interfaccia d

Selettorel-Dimensione del p K6 Tastiera
Ctrl+Z

zione ring1

Selettore]-Nessuna funziene

Selettorel1-Personalizza o

e Technalogy Co., Ltd. Al rights

Inoltre, € possibile impostare il valore del tasto come nessuna funzi-
one o personalizzarlo. Impostando la rotazione in senso orario e
antiorario, & possibile personalizzare rispettivamente il valore del
tasto.

Personalizza

Selezionare la casella diinput ed inserire il tasto di scelta rapida necessario.

Alt+ ‘
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6.4 Impostazioni del Driver

ugeeTablet

Impostazioni penna

Generale

@ WMessaggio

Importa config

Esporta config

Aiuto
Video Tuterial

FAQ

ht

Hanvo

Tavoletta

@D Tasti di scelta rapida

Strumento diagnostico

Predefinito

Manuale Utente

Contatti

Per gli utenti della Cina continentale:
Linea diretta per il supporto tecnico: 400-609-2889
Supporta tecnica tramite QQ: 800184529

Per le altre regioniEmaili serviceit@ugee.com

Si prega di notare che il tecnico pud necessitare di
accedere al vastro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema.

Circa
ugeeTablet V42,1

C vo
lﬂng2 Ver4.21(build d39b502)

Messaggio di Avviso:

Nello stato spento, lo stato dei tasti

Sper e ti non verra mostrato in basso sullo
schermo poiché vengono utilizzati i

tasti del dispositivo e la penna.

ugeeTablet

Impostazioni penna

Generale
() Messaggio

Importa config

Esporta config

Aiuto
Video Tutorial

FAQ

right

4.2 (build d39

on Ugee Techr

Tavoletta

() Tasti di scelta rapida

Strumento diagnostico

Predefinito

Manuale Utente

Abilita Tasti di Scelta Rapida:

Nello stato spento, le funzioni di tutti i tasti del dispositivo sono dis-

abilitate.

ugeeTablet

Impostazioni penna

Generale

@ Vessaggio

Importa config

Esporta config

Aiuto

Video Tutorial

FAQ

Tavoletta

Strumento diagnostico

Predefinito

Manuale Utente

Ugee Techn

21

td. All rights re

Contatti

Per gli utenti della Cina continentale:
Linea diretta per il supporto tecnico: 400-609-2889
Supporto tecnico tramite QQ: 800184529

Per I altre regioniEmail: serviceit@uges.com

Si prega di notare che il tecnico pud necessitare di
accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema.

Circa
ugeeTabletVd.21

o, Lid. All rights reserved

Contatti

Per gli utenti della Cina continentale:
Linea diretta per il supporto tecnico: 400-509-2889
Supporto tecnico tramite QQ: 800184529

Per le aftre regioniEmail: serviceit@uges.com

Si prega di notare che il tecnico pud necessitare di
accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema.

Circa
ugeeTablet V42,1
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Importa Configurazione:

E possibile importare tasti di scelta rapida configurati e altre funzioni.

ugeeTablet

Impostazioni penna Tavoletta

Generale Contatti

@D Wessaggio @D Tasti di scelta rapida Per gl utenti della Cina continentale:

Linea diretta per il supporto tecnico: 400-609-2889

Imparta config Strumente diagnostico Supperto tecnico tramite QQ: 800184529

Per le aftre regioniEmail servicet@uges.com

Esparta canfig Predefinito ) X X ) N ‘ ‘
Si prega di notare che il tecnico pué necessitare di

accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema.

Circa

ugeeTabletV4.2.1
Video Tutorial Manuale Utente

B seleziona profilo X

« - <« Usermanual » V4.2 User manual v O Cerca in V4.2 User manual -]

B~ FEEEE =~ ™M @

~ Nome Ultima modifica Tipo

# Accesso rapido
2345Downloads

= Rt

+ =

a1

= BR
F
Mee-FEER
Training
V4.2 User manual

[] mo08.ugeecfg 22022023 15:14 File UGEECFG

% %N % %

& WPS=E < e

Momefile: |M808.ugescty v‘ [filet* ugeecig) ~

Esporta Configurazione:

Esporta le impostazioni salvate in un file di configurazione. Apparira
una finestra popup per avvisarti quando il file di configurazione verra
esportato con successo,

ugeeTablet

Impostazioni penna Tavoletta

Generale Contatti

() Messaggio D Tasti di scelta rapida Per gli utenti della Cina continentale:
Linea diretta per il supparto tecnico: 400-609-2889
Importa config Strumento diagnostico Supporto tecnico tramite QQ): 800184529

Per le altre regioniEmail: serviceit@ugee.com

Esporta config Predefinito ) X ) ) N ‘ X
Si prega di notare che il tecnico pub necessitare di
accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema.

Aiuto Circa
ugesTablet V4 21

Video Tutorial Manuale Utente

anvon Ugee Technalogy Co., Ltd. All rights reserved

22



ugee

BB seleziona profilo x
<« v < User manual » V4.2 User manual v O Cerca in V4.2 User manual »
HR - EEEE = W @

~  MNome Uttima modifica Tipo
7 Accesso rapido
| ] M90B.ugeecfq 22.08.2023 15:14 File UGEECFG
2345Downloads *
] »
¥ T= *
pre *
= BR *
JF
mes-BEaR
Training
V4.2 User manual
& WPs=E & B
Nome file: | M303.ugeecfy v| ‘ﬁls("‘uasstfg) bl

Strumento diagnostico

Se riscontri qualsiasi pr

oblema durante 'uso del driver, ti preghiamo di

utilizzare lo strumento diagnostico per verificare i dati hardware/ambi-

entali per la risoluzione

dei problemi. Se ti rivolgi al nostro supporto

clienti/tecnico, questi dati saranno utili anche per il nostro personale per

assisterti.

Predefinito

Cliccando, i valori delle
impostazioni del displa
predefiniti.

ugeeTablet

Generale Contatti
€ wessaggo @ Tasti i scetta rapida Per gl utenti della Cina continentale:
Importa config Strumento diagnostico
Email: serviceit@ugee.com
Aiuto Circa

Strumento diagnostico

Rilevazione hardware
M908
PID_2902

Prodotto:

ambientale

Windows 10 x86_64 10.0.17763
Ver:4.2.1(build d39b802)
azione: 1.3

scorciatoie da tastiera, dell’area di lavoro, delle
y e di altre impostazioni torneranno ai valori

ugeeTablet V42,1

Manuale Utente

echnolegy Co, Ltd. Allrights reserved.
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Tutorial Video

Cliccando, verrai indirizzato alla pagina dei Tutorial Video attraverso il

browser del computer.

ugeeTablet

Impostazioni penna

Generale

@ Messaggio

Importa canfig

Esporta config

Tavoletta

@ Tasti di scelta rapida
Strumento diagnostico

Predefinito

Aiuto

Video Tutorial

Manuale Utente:

Co., Ltd. All rights reserved.

Visualizza Manuale Utente

Cliccando, verrai indirizzato alla pagina

Impostazioni penna Tavoletta

Generale

@ Messaggio

@D Tasti di scelta rapida

Importa config Strumento diagnostico

Esporta config Predefinito

Video Tutorial

Manuale Utente.

Ltd. All rights

UgeL ... sty

Domande Frequenti (FAQ)

Cliccando, verrai indirizzato al link delle Domande Frequenti sul sito

ufficiale tramite il browser del computer.

Contatti

Per gli utent della Cina continentale:
Linea diretta per il supperto tecnico: 400-609-2889
Supporto tecnico tramite QQ: 600184529

Per le altre regioniEmail: serviceit@ugee.com

Si prega di notare che il tecnico pud necessitare di
accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema

Circa
ugeeTablet V4.2.1

di Ricerca Modello del sito uffi-

Contatti

Per gli utenti della Cina continentale:
Linea diretta per il supporto tecnico: 400-600-2880
Supporto tecnico tramite QQ: 800184529

Per le altre regioniEmail: serviceit@ugee.com

Si prega di notare che il tecnico puo necessitare di
accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema.

Circa
ugeeTablet V4 2.1

ugeeTablet

Impostazioni penna

Generale

@ tessaggo

Importa config

Esporta config

Aiuto

Video Tutorial

Tavoletta

@D Tasti di scelta rapida

Strumento diagnostico

Predefinito

Manuale Utente

24

Contatti

Per gli utenti della Cina continentale:
Linea diretta per il supporto tecnico: 400-608-2889
Supporta tecnico tramite QQ: 800184529

Per le altre regioniEmail: senviceit@ugee.com

Si prega di notare che il tecnico pud necessitare di
accedere al vostro computer da remoto per potervi
aiutare a risolvere il problema,

Circa
ugeeTablet V4.2.1
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6.5 Applicazioni e Altri Elementi

6.5.1 Aggiungi Applicazione

Clicca sull'icona "+" nell'angolo in alto a destra per aggiungere un'appli-
cazione.

ugeeTablet
Impostazioni penna Tavoletta

Scelta rapida penna Impostazioni della pressio...

D Modalita mouse

Pressione della penn Dispositivo

Penna/Gomma
Inclinazione

Windows Ink

Controlli mouse

Clic destro

Copyright @ 2023 Hanvon Ugee Technology Co., Ltd. All rights reserved.

quQ’ Ver:4.2.1(build d39b802)

Seleziona l'applicazione dall'elenco delle applicazioni installate o clicca
su "Sfoglia" e seleziona il percorso dell'applicazione.

Seleziona il programma

Esegui il programma

™ svchost.exe “ Sfoglia

B ighEM.exe

m explorer.exe
W ShellExperienceHost.exe
™ SearchUl.exe

ctfmon.exe

Seleziona il percorso programma

25
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Successivamente, clicca su OK per aggiungere 'applicazione selezionata

Seleziona il programma X
- v P < Disco locale (C:) » Program Files » Adobe » v O Cercain Adobe el
EN - ImEEEE =~ M @
~
I Questo PC o MNome Ultima modifica Tipo
3 Oggetti 30 B3 Adobe Photoshop 2020 01.06.2023 10:45 Cartella di file
{ = Data creazione - 01.06
= B For) 2,60 GB
. - 374! MT, Configuration, Locales, Mona, Plug-ins, Pre
i 3z 3DLIBS.dIl, ACE.dIl, AdbePM.dI, adobe_caps.dll, ..,
W =\
B 3
b EF
2., Disco locale (C3)
- D)
i Rete v < >
Mome file: ~ | |apps(".e|(e} R ‘
| Apri | | Annulla |

Seleziona il programma

Esegui il programma

W svchost.exe

B ightM.exe
m explorerexe
W ShellExperienceHost.exe
W SearchUl.exe

ctfmon.exe

Seleziona il percorso programma

IC:,-'Program Files/AdobefAdobe Photoshop 2020/Photoshop.exe

ugeeTablet
Impostazioni penna

Scelta rapida penna

D Modalitd mouse

Lenta

Pressione della penn

Inclinazione

Windows Ink

Tavoletta

Impostazioni della pressio...

Dispositivo
Penna/Gomma

Controlli mouse
Clic destro

. All rights
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6.5.2 Elimina Applicazione

Clicca sul menu a discesa e seleziona |'applicazione. Poi clicca sulla "x"
nell'angolo in alto a destra per eliminare 'applicazione.

ugeeTablet
Impostazioni penna Tavoletta

Scelta rapida penna Impostazioni della pressio...

D Modalitd mouse

Pressione della penn Dispositivo

Penna/Gomma
Inclinazione

Windows Ink

Controlli mouse

Clic destro

Copyright © 2023 Hanvon Ugee Technology Ca., Ltd. Al rights reserved

quQ’ Ver:4.2.1(build d39b202)

7. Disinstallazione
7.1 Windows

Vai su Start -> Impostazioni -> App -> App e funzionalita, trova "ugee-
Tablet” e poi fai clic sinistro su "Disinstalla” come indicato.

7.2 Mac OS

Vai su Vai -> Applicazioni e individua ugeeTablet. Fai clic su "UgeeTable-
tUninstall” e segui le istruzioni per la disinstallazione.

7.3 Linux
Deb: Inserisci il comando "sudo dpkg -r ugee-pentablet” ed eseguilo.
Rpm: Inserisci il comando "sudo rpm -e ugee-pentablet” ed eseguilo.

Tag.gz: Scompatta il file. Inserisci il comando "sudo”. Trascina uninstall.sh
nella finestra ed esegui il comando.
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8. FAQ

8.1 La pressione della penna sembra disattivata
@ \/erifica se il software di disegno supporta la pressione della penna.

® Scarica l'ultimo driver dal sito web di Ugee e verifica se la pressione
della penna € normale.

® Prima di installare il driver, disattiva I'antivirus e il software grafico.
® Disinstalla i driver per altre tavolette grafiche prima dell'installazione.
® Riavvia il tuo computer dopo che l'installazione € completata.

@®Se la pressione della penna & normale (Windows: assicurati che Win-
dows Ink sia abilitato nelle impostazioni della penna del driver), riavvia il
software di disegno per fare dei test.

8.2 Ritardo e stagnazione nel disegno
@ \/erifica se il computer soddisfa i requisiti di configurazione raccoman-

dati (CPU e GPU) per il software di disegno installato e ottimizza le funzi-
oni correlate tramite le Impostazioni, seguendo le utili FAQ pubblicate sul
sito ufficiale del software di disegno utilizzato.

8.3 Il mio computer non riconosce il dispositivo

® \/erifica se la porta USB del tuo computer funziona normalmente; se
non lo fa, utilizza un'altra porta USB.

8.4 La mia penna non funziona

@ \/erifica se € la penna corrispondente al dispositivo.

® Installa il driver e verifica se le impostazioni della penna funzionano
correttamente.

Se incontri un problema con il tuo prodotto, controlla le nostre FAQ su

https://www.ugee.com/it/faqg per vedere se possono aiutarti.

Se hai bisogno di ulteriore assistenza, ti preghiamo di contattarci:
Email: serviceit@ugee.com

Sito web: www.ugee.com/it

28



